
CERTIFICADO
DE GARANTIA

Todos os produtos fabricados e/ou comercializados da marca hiLED ,
®

em especial luminárias, lâmpadas e adaptações, encontram-se garantidos
contra qualquer defeito de fabricação por um período de 10 anos.

Que todos os elementos lumínicos, têm garantida 70% da sua
eficiência lumínica durante 70.000 horas em tecnologia LED e 100.000
horas para tecnologia de inducção magnética.

De forma geral não estão cobertas por esta garantia os danos, falhas de
funcionamento ou reduções de eficiência, que não tenham origem num
defeito de fabrico, como por exemplo:

• Acidentes, actos de vandalismo ou uso negligente,
impróprio ou inadecuado.

• Falhas no fornecimento de energia eléctrica, danos por
tempestades o os produzidos por electicidade estática.

• Incumprimentos das instruções de instalação.

• Exposição a ambientes corrosivos e gases agressivos de
origem química.

• Danos produzidos por inundações, pragas, terramotos,
acções de terceiras partes o qualquer outra causa de força
maior alheia às condições normais de funcionamento do
equipamento.
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